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REGROUPEMENT DES ORGANISMES
9 COMMUNAUTAIRES QUEBECOIS
DE LUTTE AU DECROCHAGE

Batir une évaluation a notre mesure

Les organismes communautaires de lutte au décrochage: des pratiques
évaluées et probantes!

&r

CENTRE DE
FORMATION POPULAIRE

LACTION COMMUNAUTAIRE AUTONOM
'EN LUTTE AU DECROCHAGE
' © 900 employés et 1700 bénévoles

150 ieunes en difficultés recoivent _
U] accl:ompagnement adapté a leurs bespms

"o 3374 parents accompagnes
00 familles rejointes



- PLAN DE LA PRESENTATION

1. Contexte
2.0f fre d’accompagnemen!/
3.Survol d’'experiences

4. Retombees et résultats/Limites et enjeux



CONTEXTE

Un diagnostic
Besoins et attentes de nos membres
Ameélioration et/ou construction de nouveaux outils
d’ éval uati on
Réseautage/ Echange de bonne
Reconnail ssance de nos prat.
Ressourcespécialisée
Un modele logique



Modele Logique projet Evaluation du ROCLD

Ressources Projet Résultats
Activités extrants court moyen Long
Chargé de projet Actvités de 500 personnes Sensibilisation des Implantation du

sensibilisation rejointes > membres du ROCLD a processus

(rencontre nationale, l'importance de d'évaluation chezles -

séminaire, ateliers I'évaluation participative membres ayant été Favoriser

etcé) formés et soutenus limplantation d'une
culture de

Comité de suivi
(ROCLD, membres du
ROCLD, CFP)

Financement
Centraide, autre source
de financement

Série de 5 formations
en évaluation

39 organismes
rejoints via les
formations et 7 org.
rejoints via soutien
conseil

Tranfert de connaissances
sur I'évaluation Par et Pour

ACOMPLETER

Soutien conseil a
limplantation d'un
processus
d'évaluation

24% de nos
membres ont
implanté un
processus
d'évaluation suite aux
formations, ce qui
s'ajoute aux 76% de
nos groupes qui
avaient déja des

nraticninc

Y

Transfert de compétences
en évaluation Par et Pour

Utilisation des
résultats des
processus
d'évaluation
(amélioration des
pratiques)

\4

I'évaluation dans les
OC membres du
ROCLD

Partages d'expertises
entre les membres

Collectivisation des
résultats

Type de données
recueillies,

Lad . .
compil atio

B——

Documentation de
I'impact des
pratiques de lutte au
décrochage scolaire
des membres du
ROCLD

Valoriser l'impact
social des
organismes de lutte
au décrochage
scolaire (pourune
plus grande
reconnaissance)




L’ od fTaecompagnern
en évaluation participative des résultats
developpeepar le Centrede formation

Populaire

" Ev.al &9mppproche
~~ “developpee Par et Pour
. les organismes communautaires
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= L. OFERE D AGCCHON

Un accompagnement sur mesure, étape par étape, pour mettre en place avec les
membres des organisations, des m®cani smes doOoRG
programme ddactivit®s ou doéun service.

1. Un diagnostic des pratiques évaluatives réalisé aupres des membres du ROCLD;
2. Un programme de formation complet « Par et pour le communautaire » qui se
d®cline en cing journ®es de formation per me

| 6 ®val uati on;

3. Un soutien -conseil ponctuel pour bonifier et renforcer les pratiques actuelles
do®valuation des r®sultats au sein des o0orga

4, Desmoments de rr ®f | exi on et do®c haatougdespratquesr e
déo®valuation et de<xisaldverd pourlegigiogpex el | es



~—  LE PROGRAMME DE FORMATIO

Au cours des 5 journées de formation :

A les organismes développent des outils et expérimentent différentes techniques tout en
échangeant avec leurs pairs.

A Chaque journée de formation comprend un bloc théorique et des exercices
pratiques

A Lédencha nement des formations &est con-u de
en parallele, mener | eur propre d®marche do®val uat
avec le soutien du CFP.



- LES 5 ETAPES DE LA DEMARC

Reconstruire
la Iogigue de l'action
(mode

ele logique)

Ameéliorer l'action = Elaborer
Utiliser et diffuser le dispositif d'enquéte
les résultats (plan d'évalvation)

Analyser et interpréter
les données en informations Collecter les données
significatives




LE SOUTIENONSEIL

Le soutien -conseil permet aux organismesde f avori ser | 01 nt ®g |
connaissances et compétences développées dans le cadre des formations.

Le soutien conseil peut prendre différentes formes parmi lesquelles :
APourrenforcer |l es pratigqgues desrésultats| es do

A Pour bonifier les outils existants ou développer de nouveaux outils
(imod | e | ogique, plan dé®valuation ou o

A Pour des conseils et du soutien afin de mieux analyser et mettre en valeur
| es donn®es recueil |l i es émlaer sés@aivitgga ni s me



- DES ESPACES DE REFLEXION

D' ECHANGES ENTRE

Des journées d 0 ®c h aetgde partage, des activites de transfert de
connaissances etd 0 e X p e ortt etd @ganisées dans le cadre du projet .

2011
AGA du ROCLID’ é v a IPARaet FObRle 20132014
communautaire : un outil au service de la Rencontre r_eglonale
transformation sociale Centraide

2014 2013

AGA du ROCLD « Batir une évaluation a notre mesure

« Evaluation de nos 3¢me RencontreNationale
pratiques»




~ L' APPROCHE PRI

«Lo®val uation des r®sultats Pamisesur Pour
une approche de | 0®valuation adapt ®e aux

Ldaccent est mis shar»eatdPoeur a,ppavosc he ¢

PARE

Lo®valuation PAR | e communautaire par c
organi smes communautaires (que ce soit |
admini strateur s, | es b®n®voles ou enc-or e
m°mes | es outils de | 0®valuation et de s
POURE

Lo®val uation POUR |l e communautaire pou

communautaires les outils qui leur permettent de valoriser leur impact social
dans la communauté.



LES PRINCIPES QUI SOEMSDENT

L. .ACCOMPAGNEME

p ™\
RENFORCEMENT E&ONSTRUIRE SUR EXPERIENCES

CAPACITES WCOCONSTRUCTION
(EMPOWERMENT) «DEVELOPPER COMPETENCES + AUTONOMIE

REPRODUCTIBLE wFORMER RESSOURCES INTERNES
RIGOUREUSE WUTILISER TECHNIQUES EVALUATION RECONNUES

4 N

UTILITE POUR
[ QhwD! b L

DEMARCHE % wFOURNIR GUIDE +OUTILS

wIDENTIFIER BESOIN REEL
WMETTRE EMPHASE SUR UTILISATION RESULTATS
{ (ﬁ/ ER INTEGRATION au CYCLE GESTION




LES PRIN

CIPES QUI SDEMDENT

L LACCOMPAGNEME

S

APPROCHE

PARTICIPATIV

S

~

ADAPTABILIT

4

N

VOLONTARIA

/

iwINCLURE REPRESENTANTS: CA, MEMBRES, DIRECTIO

EQUIPE TRAVAIL, PARTENAIRES
EVALORISER DIFFERENTS POINTS DE VUE

‘ADAPTER RYTHME SELON REALITE ORGANISME

FAVORISERLAC@ b { ¢w! / ¢Lhb ! £+9/ [

wWLIBRE CHOIX DES ORGANISMES

wWFRAIS DIRECTS = CENTRAIDE
WINVESTISSEMENT ORGANISME = TEMPS+RESSOURCI
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- S URVOL D EXPEF

Points forts de | ’accompae

A TempskR QI NN
A Formations par étapes réparties dans le temps

A Formations en équipe [

A Exercices pratiques
A Soutien disponible suite aux formatio




~ ~  SURVOL D’ EXPEF

Retombées

A Evaluation davantagetégréeau projet
A Présentationde notre action mieux structurée
A hdzil A f RQS Ol fdzr GA2Y [ besévdies S dzl



_ Retombées et Résultats Limites & enjeux

A Mobilisation de 39nembres A La durée du projet

A/ NBI (A2 RQdzy S d zN A .
Rggmtdzlyuxz 4 AO[ 6§'>F ﬁJSu?\SY R ¢

AT LIFOAGS | OONHZS Ré@ﬁ@els&/dz}\ HAZNG S

de nommer les dimensions et « ¥ A v A
facteurs sur lesquels nos A [ QI ylteasS RSa

interventions produisent des A Les réalités de notre
changements. identité et de natre vie &

A[ QSTTQG GQYOAYS a@?oélatl\)(e %fnlr'niédé]ffe

Interventions de lutte au
décrochage en milieu logique pour le ROCLD!
communautaire.

ATl yIFddzNE Si QI YL SdzNJ It 2061 £ S
des changements générés par
les interventions de notre
secteurs.



EVOLUTI ON DE L
D’ ACCOMPAGNEMENT

. ...DU PROJET

Accompagnement  collectif

Le CFP a développé une nouvelle formule d'accompagnement qui consiste a accompagner
de facon collective une cohorte de 5 -6 organismes qui cheminent ensemble dans leur
d®marche do®valuati on. Lodaccompagnement <col |l e

- Un volet collectif via des ateliers/formation
A Acquisition des connaissances et compétences en évaluation des résultats

A Retour sur les expérimentations faites dans chacun des organismes et échanges
inter -organismes

-Un vol et Il ndi vi duel via |l es rencontres du Co
A CEXxXp®ri mentation ddoune d®marche do®valuat.
A Soutien individualisé du CFP



EVOLUTI ON DE L
D’ ACCOMPAGNEMENT

-~ DU PROJET

EvalPop , le blogue

Un out i | desti n® aux organi smes communautaire
(planifiee, en cours ou dans une logique de pérennisation)

Un espace qui leur appartient afin de :
A Témoigner de leurs expériences,

A Echanger autour des pratiques évaluatives,
A lllustrer les impacts des pratiques communautaires.
- ﬁ

Le blogue de I'évaluation

Evalpop.com .
PAR et POUR le communautaire



POUR NOUS CONTACTER

CENTRE DE
FORMATION POPULAIRE

CélineRossini
celine@lecfp.qc.ca
Tel : 514 842 2548 poste 221

*’5’51
Séinﬂfﬁ %s

Valérie Bllodeau
scientifines@qc.aira.com
Tel : 514938 3576

RE(LD

REGROUPEMENT DES ORGANISMES
COMMUNAUTAIRES QUEBECOIS
DE LUTTE AU DECROCHAGE

Marie-Andrée Gauthier
developpement@rocld.org
Tel : 514387 0716

Milieu éducatif
> Source
Julie Mercure
info@milieueducatiflasource.org

Tel : 514931 4089
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REFERENCES

A GastonlLagaffearchivespop.wordpress.com

A Seconnecterlaliguefol29.org

A Réfléchithecmworld.com

A Réorganisatiomvww.turbosquid.com

A Rouagesmbriguéspragmacoach.com

A Transferttémoin business.lesechos.fr

A Plumelégeéretébibliothequebriancon.wordpress.com
A Lapin Alicgempsir.kingdomhearts.wikia.com

A Constructionwww.lapresse.ca

A Arréthttp:// fr.dreamstime.com/imagedibres-de-droits-signed-
arr%oC3%AAde-fran%C3%A7aisnagell1734029

A Ciblehttp://www.ehpad.com/acheterehpaddifferentesetapes
A Amihttp://www.carrefourmusical.org/bromotions/concours.html
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